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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DELLE IMMAGINI ACQUISITE MEDIANTE BODYCAM  
in applicazione dell’art. 13 e 14 del REGOLAMENTO (UE) 2016/679 “GDPR” 

 
Dati di contatto 
Titolare del trattamento è ATMA Soc. Cons. Per Azioni, Azienda Trasporti e Mobilità di Ancona e 
Provincia, sede in via A. Bocconi, 35 - 60125 Ancona, recapito telefonico T. 071 2837 468, F. 071 2837 
433, recapito di posta elettronica certificata atma.pec@legalmail.it e di posta elettronica 
info@atmaancona.it. 
ATMA Soc. Cons. Per Azioni ha provveduto alla nomina del Responsabile della Protezione dei Dati, che 
risponde al seguente riferimento: dpo@atmaancona.it. 

Finalità del trattamento 
Il trattamento dei dati personali degli utenti di trasporto pubblico mediante i dispositivi indossabili cd. 
body cam è finalizzato unicamente alla tutela della sicurezza degli agenti verificatori, prevenzione, 
repressione e punizione di atti criminosi e, in particolare, all’esigenze di sicurezza e incolumità delle 
persone e per finalità di contrasto dell’evasione tariffaria (e controllare le infrazioni degli utenti 
sprovvisti di regolare titolo di viaggio). In particolare, le body cam sono utilizzate anche per prevenire ed 
impedire il compimento di fatti criminosi, consentendo di individuare i responsabili mediante 
registrazione degli stessi, acquisendo prove da utilizzare nel procedimento amministrativo relativo alla 
sanzione e/o nei procedimenti penali. Il trattamento dei dati raccolti mediante le body cam avverrà nel 
rispetto della disciplina di protezione dei dati personali e delle linee guida 3/2019 del Comitato europeo 
per la protezione dei dati (EDPB).  
I dati trattati riguardano esclusivamente immagini riprese da telecamere portatili Body cam. 
 
Base giuridica e liceità del trattamento    
I Suoi dati personali (riprese video), raccolti attraverso le body cam, verranno trattati sulla base giuridica 
dell’interesse pubblico (art. 6 co. 1 lett. e) del GDPR, consistente nello svolgimento di attività di controllo 
e ispettive, nonché sanzionatorie e di tutela in sede amministrativa e/o giudiziaria. 
Il verificatore dei titoli di viaggio, rivestendo la qualità di polizia amministrativa, è abilitato ad effettuare 
i controlli previsti dall’art. 13 della legge 689 del 1981, compresi quelli necessari per l’identificazione del 
trasgressore, nonché tutte le altre attività istruttorie previste dal capo I, sezione II, della legge 689 del 
1981 e dalla legge regionale n. 12 del 2009.  
Il trattamento è altresì basato sull’interesse legittimo volto alla tutela della sicurezza del personale e alla 
tutela del patrimonio aziendale del Titolare del trattamento, ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. f) del GDPR.  
 
Modalità del trattamento                  
Ogni trattamento avviene mediante l’adozione di misure di sicurezza, tecniche ed organizzative, 
adeguate al trattamento stesso così come riportato all’art. 32 del GDPR. Tutti i dati sono trattati in forma 
elettronica e sono attuate misure idonee di minimizzazione del trattamento, quanto a tipologie del dato, 
autorizzazioni all’accesso e tempi di conservazione.  
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Si precisa che la videoripresa viene attivata solo allorché si verifichino situazioni tali da rendere possibile 
il prossimo verificarsi di fatti criminosi e/o illeciti. 
 
Destinatari dei dati personali 
Le immagini riprese sono registrate su supporto digitale e non saranno oggetto di diffusione. Il 
trattamento delle immagini è demandato esclusivamente a soggetti specificatamente autorizzati da 
Atma soc. cons. per azioni in conformità alle prescrizioni dettate in materia di sicurezza dei dati, nel 
rispetto della nomina a responsabile di Conerobus spa ex art. 28 GDPR. Qualora espressamente richieste 
le immagini potranno essere fornite all’Autorità Giudiziaria, a membri delle Forze di Polizia e all’Istituto 
assicuratore per la tutela dei diritti, anche senza il consenso degli interessati. Tutti i destinatari dei dati 
sono comunque vincolati al rispetto della riservatezza. 
 
Trasferimento dati a paesi terzi 
Non vi è l’intenzione di trasferire i dati a un paese terzo (cioè, extra europeo) o a un’organizzazione 
internazionale. I dati sono trattati esclusivamente all’interno di Stati membri dell’Unione Europea; 
tuttavia, si riserva la possibilità di utilizzare servizi in cloud e in tal caso i fornitori dei servizi saranno 
selezionati tra coloro che forniscono garanzie adeguate, così come previsto dagli artt. 44 e ss. GDPR. 
 
Periodo di conservazione dei dati personali 
I dati personali registrati saranno conservati per un lasso di tempo stabilito in 72 ore; nel caso in cui gli 
accadimenti video ripresi possano concretizzare fatti rilevanti penalmente e/o civilmente e/o sul piano 
amministrativo, solo le videoriprese che possono costituire fonte di prova saranno conservate sino alla 
definizione del procedimento. 
 
Diritti dell’interessato 
L’interessato gode dei diritti di cui all’art. 15 e ss. GDPR e precisamente i diritti di chiedere l’accesso ai 
dati che riguardano l’interessato, la loro cancellazione, la rettifica dei dati inesatti, l’integrazione dei dati 
incompleti, la limitazione del trattamento, la portabilità nonché l’opposizione al trattamento nelle 
ipotesi di legittimo interesse del Titolare. Le istanze di cancellazione e opposizione potranno essere 
accolte solo qualora non siano più sussistenti le finalità di interesse pubblico. L’esercizio di tutti i diritti 
predetti potrà essere azionato in ogni momento scrivendo al Titolare del trattamento alla pec aziendale 
atma.pec@legalmail.it oppure mediante raccomandata A/R da inviare a Atma s.c.p.a. Via Bocconi n. 35- 
Ancona, oltreché contattando il Responsabile della Protezione dei Dati all’indirizzo dpo@atmaancona.it. 
Restano fermi i limiti previsti dagli artt. 23 GDPR, nonché 2-undecies e 2-duodecies Codice Privacy. 
Ha il diritto di proporre reclamo all’Autorità di controllo competente nello Stato membro in cui risiede 
abitualmente o lavora o dello Stato in cui si è verificata la presunta violazione. 
 
Processo decisionale automatizzato 
I Suoi dati non saranno soggetti a processi decisionali automatizzati. 
 


